VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

obchodni spolecnosti ALUX Group a.s. se sidlem
Bluéina 627, 664 56 Blucina identifikacni cislo:
07705085 zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném
u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 109723
(dale jen ,,Zhotovitel“).

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1. Tyto vsSeobecné VOP (didle jen ,VOP“)
Zhotovitele upravuji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik (dale jen ,obcansky zakonik“) vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran dle uzaviené
smlouvy o dilo (dale také jen ,,Smlouva“). Tyto VOP
se vztahuji také na predsmluvni fazi smlouvy, tedy
na jednani o uzavieni Smlouvy mezi Objednatelem
a Zhotovitelem.

1.2. Objednatel se povazuje za podnikatele v
pfipadé, Ze se jednda o pravnickou osobu nebo Ze je
Objednatelem fyzicka osoba, kterd uzavird smlouvy
souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo
obdobnou c¢innosti ¢i pfi samostatném vykonu
svého povolani (dale jen ,podnikatel”).

1.3. Tyto VOP jsou ke stazeni na
www.aluxpergoly.cz a jsou vyhotoveny v éeském
jazyce.

2. UZAVRENI SMLOUVY
2.1. Objednatel doruci Zhotoviteli poptavku
zpravidla e-mailem ¢i pisemné na kontaktni adresu
Zhotovitele. Poptavka mulzZe byt ucinéna také
prostfednictvim formuldfe uvedeného na webu:
www.aluxpergoly.cz .

2.2. Na zakladé Poptdvky je Objednateli ze strany
Zhotovitele uc¢inéna nezavazna Nabidka.

2.3. Vpfipadé schvdleni nezavazné Nabidky
probéhne u Objednatele zaméreni dila, na jehoz
zakladé je wupravena predchozi Nabidka dle
skute¢ného stavu na misté realizace a odsouhlaseni
technického, konstrukéniho, barevného feseni
Objednatelem, pficemz upravena nabidka se nazyva
Nabidka po zaméreni.

2.4. V pripadé akceptace Nabidky po zaméreni ze
strany Zhotovitele, je Zhotovitelem vyhotoven
navrh Smlouvy, ve kterém mohou byt upfesnény
parametry Dila, pfi€emZz navrh smlouvy, odesle
Zhotovitel Objednateli. Ke vzniku smluvniho vztahu
dochazi okamzikem podpisu smlouvy obéma
smluvnimi stranami.

2.5. Poptavka Objednatele a nezavazna pisemna
Nabidka a Nabidka po zaméreni jsou povazovany za
predsmluvni jednani.

2.6. Veskerd prezentace zboZi umisténda na
internetovych strankach Zhotovitele je
informativniho charakteru a Zhotovitel neni
povinen uzavfit Smlouvu ohledné tohoto
reklamniho zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouzije.

2.7. Smlouva urcuje predmét plnéni (Dilo) a musi
obsahovat zejména uvedené parametry: specifikaci
Objednatele, ndzev Dila a technickd specifikace
obsazenou v cenové nabidce, cenové ujednani,
platebni podminky, kontaktni osobu, telefonni
spojeni, e-mail, termin zhotoveni dila Zhotovitelem
a ptesnou adresu, na které ma byt Dilo provedeno.

2.8. Uzavienim Smlouvy Objednatel prohlasuje, ze
se seznamil sparametry Dila, povazuje je za
spravné, vyhovujici a kompletni.

3. PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE PRI
PROVADENI DiLA

3.1. Zhotovitel je povinen postupovat pfi
zhotovovani Dila s odbornou péci.

3.2. Zhotovitel je opravnén pouzit pro zhotoveni dila
tfeti osoby. V pripadé, Ze Zhotovitel pouzije k
provadéni Dila jinou osobu, odpovida za provedeni
Dila touto treti osobou stejné, jako by jej provadél
sam.

3.3. Maximalni nosnost pergoly je 130 kg/m?2
UZivatel je povinen zohlednit tuto nosnost pfi
jakémkoliv zatizeni konstrukce (napf. snéhem,
predméty umisténymi na stfeSe apod.). Pfekroceni
této hodnoty muze vést k poskozeni konstrukce a
ztraté zaruky.

3.4. Pred zapocetim zhotovovani dila Zhotovitel
zpravidla provede zaméreni dila v misté provadéni
dila a odsouhlaseni technického, konstrukéniho,
barevného reseni Objednatelem.

3.5. Veskeré stavebni a technologické prace
Zhotovitel provede v souladu s ptisluSnymi
normami a predpisy platnymi v dobé jejich
provadeéni.

3.6. Zhotovitel je povinen udrzovat na stavenisti
poradek a nadbyte¢ny odpad bez zbytecného
odkladu odstranit. Po dokonceni a predani Dila je
Zhotovitel povinen vyklidit stavenisté do péti dn(, a
pokud to neni mozné, pak bez zbyte¢ného odkladu.



3.7. V ptipadé, ze bude ke zhotoveni Dila pouzit
materidl Objednatele, je Zhotovitel povinen
naklddat se svéfenym materialem s péci radného
hospodare a po dokonceni Dila prebyvajici material
vratit na zakladé preddvaciho protokolu
Objednateli.

4. SOUCINNOST OBJEDNATELE
4.1. Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli
soucinnost nezbytnou k provedeni Dila.

4.2. Nedojde-li mezi stranami k jiné dohodég,
prodluzuje se termin provedeni dila o dobu prodleni
Objednatele s poskytnutim soucinnosti.

4.3. Soucinnosti Objednatele se rozumi zejména:

- zptistupnénistavenisté, pficemz stavenisté
¢i stavba musi byt ve stavu stavebni
pfipravenosti dle dokumentu ,Stavebni
pfipravenost pro instalaci pergoly”, ktery
Objednatel obdrzi od Zhotovitele;

- uplné a spravné informovani Zhotovitele o:

o stavu nemovité véci, ve které ma
byt Dilo zhotoveno a umisténo,

o o skutecnostech dulezitych pro
pfijeti bezpeénostnich opatreni ze
strany Zhotovitele, jakoz i o
moznych rizicich, které pfi
provadéni Dila hrozi v souvislosti
s nemovitou véci, ve které ma byt
Dilo umisténo a zhotoveno,

o o veskerych udajich, informacich
nebo datech, kterymi disponuje
Objednatel a nejsou povazovdna
za béZnou znalost, kterou by mél
disponovat Zhotovitel, jejichz
znalost je nezbytna k provedeni
dila (napfiklad udaje o statickych
vlastnostech nemovitosti, jejiz
soucasti Ci pfisluSenstvi se ma stat
dilo, informace o specifickych
pomérech na stavenisti apod.),

- poskytnuti pristupu Zhotoviteli ke zdroji
elektrické energie o napéti 240V.

4.4, Pokud bude Dilo zhotovovdno v misté
provadéni dila po dobu delsi nez 1 den, je
Objednatel povinen poskytnout Zhotoviteli v misté
provadéni dila prostor pro uskladnéni pracovnich
pomlcek, naradi a materidlu Zhotovitele. Tento
prostor musi umoznovat uzamknuti.

4.5. V pripadé, Ze nebude stavenisté ve stavu
stavebni pfipravenosti, zejména nebude vykazovat
rovinnost v souladu s CSN 73 0210-1, m0ze
Zhotovitel provést po dohodé s Objednatelem

Upravu rovinnosti a stavebni pfipravenosti, ktera
neni soucasti ceny dila a Zhotovitel je opravnén
uctovat cenu za predmétnou Upravu nad ramec
ceny dila.

4.6. Jestlize jakékoliv udaje, informace nebo data,
jenz ma predat Objednatele Zhotoviteli, nebudou
dostatec¢né pro provedeni Dila, neni povinnosti
Zhotovitele sam si obstarat chybéjici udaje,
informace nebo data.

4.7. Zhotovitel neni odpovédny za ndsledky a vady
Dila vyplyvajici z nevhodného pfikazu Objednatele
nebo véci, k jejimuz pouziti udélil pokyn Objednatel,
za predpokladu, ze:

a) upozornil Objednatele bez zbytecného
odkladu na nevhodnost takového prikazu
nebo véci a Objednatel nadale trval na
jejich provedeni ¢i uziti, nebo

b) Zhotovitel ani s vynaloZzenim naleZité péce
nevhodnost pfrikazu nebo véci nemohl
zjistit.

Zhotovitel neni v tomto pripadé odpovédny za
pfipadné skody na Dile a nedosaZzeni pozadované
kvality Dila. Termin zhotoveni Dila se prodluzuje o
dobu, po kterou byl realizovdn nevhodny pokyn
Objednatele a odstrafiovdny jeho pfipadné
nasledky.

5. PREDANI DiLA

5.1. Umoznuje-li to povaha Dila, Ize dilo predavat i
po ¢astech, které samy o sobé jsou zpUsobilé k uZiti
a jejich uzivani nebrani dokonceni zbyvajicich ¢asti
Dila. Pro predavani Dila po ¢astech plati pro kazdou
samostatné preddvanou a prejimanou cast Dila
vSechna ustanoveni obdobné. Zhotovitel je
opravnén po dohodé s Objednatelem, provést Dilo i
Castecné a Objednatel je povinen c¢astecné plnéni
prevzit a uhradit cenu za ¢ast Dila, a to na zakladé
faktury vystavené Zhotovitelem.

5.2. Zhotovitel nese nebezpeci skody na Dile az do
jeho preddni Objednateli. Své odpovédnosti se vsak
zprosti, pokud prokaze, zZe by ke Skodé doslo i jinak,
napf. v disledku plsobeni vyssi moci.

5.3. Naroky Objednatele na ndhradu ujmy dle ust. §
2894 obcanského zakoniku jsou vylouceny, pokud
Ujma nebyla zplsobena zavinénim Zhotovitele. V
pfipadé vzniku Gjmy Objednatele zavinénim
Zhotovitele, odpovida Zhotovitel za jakoukoliv Ujmu
pouze do vyse ceny Dila bez DPH.

6. CENA DiLA A PLATEBNi PODMINKY
6.1. Smluvni strany se dohodly, Ze je mozné zménit
sjednanou cenu Dila v nasledujicich pfipadech:
a) pokud Objednatel bude poZadovat i
provedeni jinych praci nebo dodavek, nez




téch, které byly predmétem Smlouvy, nebo
pokud Objednatel po dohodé se
Zhotovitelem dodatecné vylouci nékteré
prace nebo dodavky z Dila nebo
b) pokud Objednatel bude poZadovat jinou
kvalitu nebo druh dodavek &i provedeni
Dila, nez tu, ktera byla uréena ve Smlouvé
nebo
c) pokud z ddvodl na strané Objednatele
dojde k prodlouzeni terminu zhotoveni
Dila.
Nastane-li nékterd z vySe uvedenych podminek, za
kterych je mozna zména sjednané ceny, je
Zhotovitel povinen provést vypocet nové ceny a
predlozit jej Objednateli k odsouhlaseni, pficemz
pokud ji Objednatel neodsouhlasi, Objednatel
provede dilo dle plvodni dohody, pokud je to
mozné.

6.2. Pfi bezhotovostni Uhradé se povazuje cena Dila
za uhrazenou okamzikem, kdy bude pfipsana ve
prospéch uctu Zhotovitele uvedeného na fakture.

6.3. V ptipadé, ze Zhotoviteli vzniknou naklady z
dlvodu vyjezdu do mista provadéni dila, pficemz
z dlvodU na strané Objednatele nebude mozné dilo
zhotovovat, je Zhotovitel oprdvnén misto provadéni
dila opustit a Objednatel se zavazuje uhradit
Zhotoviteli veSkeré nasledujici naklady nad ramec
ceny Dila:

a) smluvni pokutu ve vysi 350 K¢ bez DPH za
kazdou hodinu promeskaného casu za
kazdého montaznika, popr. technika,
véetné Casu strdveného na cesté z mista
sidla Zhotovitele do mista provadéni Dila a
zpét do mista sidla Zhotovitele;

b) cestovné ve vysi 15,-K¢ za kilometr za
kazdé vozidlo pouzité k cesté z mista sidla
Zhotovitele do mista provadéni Dila a zpét
do mista sidla Zhotovitele;

c) pausalni ¢astku za promeskany den ve vysi
10.000,-K¢ bez DPH.

6.4. Po pfeddani a prevzeti Dila nebo jeho ¢asti bude
Zhotovitelem  vystavena  faktura. Splatnost
vystavené faktury je stanovena na 7 dnU od data
jejiho  vystaveni, neni-li smluvnimi stranami
sjednano jinak.

6.5. Objednatel neni oprdvnén provadét
jednostranné zapocty vlastnich pohledavek vici
pohledavkam  Zhotovitele bez predchoziho
pisemného souhlasu Zhotovitele.

6.6. Objednatel wudélil uzavienim Smlouvy
Zhotoviteli souhlas k zasilani dariovych dokladd v
elektronické podobé elektronickou cestou na email
Objednatele ve smyslu ustanoveni § 26 odst.3,

zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v
platném znéni.

6.7. Reklamace Dila ze strany Objednatele
neopraviuje Objednatele k neuhrazeni ceny dila
fadné a vcas.

7. VICEPRACE A MENEPRACE

7.1. Vyskytnou-li se v pribéhu provadéni Dila
pfipadné viceprace ¢i ménéprace, budou
projednany a pfipadné odsouhlaseny obéma
smluvnimi stranami vyhradné formou dodatku ke
smlouvé. Zhotovitel predlozi Objednateli cenovou
nabidku k pisemnému odsouhlaseni.

7.2. Viceprace a ménéprace budou ocenény takto:

a) na zakladé pisemného soupisu vicepraci
nebo ménépraci, odsouhlaseného obéma
smluvnimi stranami doplni Zhotovitel
jednotkové ceny dle ceniku objednatele,
popfripadé dle ceny obvyklé a vynasobenim
jednotkovych cen a mnoZstvi provedenych
mérnych jednotek budou stanoveny
zakladni ndklady vicepraci nebo ménépraci
a

b) k zakladni cené vicepraci nebo ménépraci
dopocte Zhotovitel prirazku na podil
vedlejsich nakladl v té wvysi, v jaké ji
uplatnil ve svych polozkovych rozpoctech,
popftipadé ve vysi obvyklé a

c) soucet zakladni ceny a vedlejsich naklada
tvofi zdklad pro vypocet kompletacni
prirdzky, kterd bude dopoctena v takové
vysi, v jaké ji Zhotovitel uplatnil ve svych
polozkovych rozpoctech, popfipadé ve vysi
obvyklé a

d) k celkovému soucétu zakladni ceny,
vedlejsich nakladld a kompletaéni prirdzky
pak bude dopoctena pfislusna sazba DPH.

7.3. Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, vicepraci
nad rdmec smlouvy se rozumi zejména:
a) Uuprava betonovych patek zhotovenych ze
strany Objednatele;
b) Uprava podlahovych krytin (dievénych,
keramickych a jinych).

8. SMLUVNi SANKCE

8.1. Smluvni pokuty jsou splatné do 7 kalendarnich
dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy k jejimu
zaplaceni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno
pravo na nahradu skody, ktera vznikla v pfi¢inné
souvislosti s porusenim smluvni povinnosti
porusujici smluvni stranou, a kterd ma za ndasledek
placeni smluvni pokuty nebo zakonného uroku z
prodleni.

9. TRVANI A ZANIK SMLOUVY




9.1. Smlouvu Ize ukon¢it dohodou smluvnich stran
nebo odstoupenim od Smlouvy jednou smluvni
stranou v ptipadé, Ze druha smluvni strana smlouvu
podstatné porusi.

9.2. Smluvni strany se dohodly, Ze za podstatné
poruseni povinnosti z této Smlouvy budou
povazovany zejména tyto pripady:
a) Zhotovitel se trikrdt po sobé bez
predchoziho vysvétleni nedostavi
k provadéni Dila a soucasné je v prodleni o
vice nez (90) pracovnich dni s provedenim
Dila;
b) Objednatel je po dobu delsi nez 10 dnl v
prodleni s udhradou zdlohové, dilci i
konecné faktury.

9.3. Zhotovitel je oprdvnén odstoupit od Smlouvy
také v pripadé, zZe:

a) je pfi provadéni Dila Zhotovitelem zjisténa
prekdzka znemoziujici provedeni Dila
dohodnutym zplsobem a smluvni strany
se nedohodnou o zméné Dila v pfimérené
IhGté;

b) Objednatel trva na zjevné nespravném ci
nevhodném pokynu ¢i pouziti nevhodné
véci;

c) Objednatel vstoupi do likvidace nebo je-li
prohlasen upadek Objednatele ve smyslu
ust. § 182/2006 SB.

9.4. Nesouhlasi-li jedna ze smluvnich stran s
dlvodem odstoupeni druhé smluvni strany nebo
popird jeho existenci, je povinna ji své pisemné
ozndmeni odeslat nejpozdéji do 10 dnd po obdrzeni
oznameni o odstoupeni. Pokud tak neucini, ma se za
to, Ze s divodem odstoupeni od Smlouvy souhlasi.

9.5. Dorucenim odstoupeni od smlouvy Smlouva
zanika. Zanikaji tak vSechna prava a povinnosti
smluvnich stran ze Smlouvy plynouci. Odstoupeni
od Smlouvy se vSak nedotyka naroku na nahradu
Skody a smluvnich pokut a dale ustanoveni, které
podle projevené vile smluvnich stran nebo
vzhledem ke své povaze maji trvat i po ukonceni
Smlouvy.

9.6. Jestlize je smlouva ukoncena dohodou (i
odstoupenim pred provedenim Dila, Zhotovitel
provede inventarizaci veskerych plnéni, praci a
dodavek provedenych k datu, kdy Smlouva byla
ukoncena, pricemz urci finanéni hodnotu doposud
provedené ¢asti Dila, kterou je povinen Objednatel
Zhotoviteli uhradit. Pokud Objednatel nebude
souhlasit s provedenou inventarizaci Zhotovitelem,
dohodly se smluvni strany, Ze se obrati na soudniho
znalce s Zadosti o zpracovani znaleckého posudku za
ucelem zjisténi ceny obvyklé ¢asti Dila, kterd byla ve

prospéch Objednatele provedena, pficemzZz tuto
cenu ¢asti Dila Objednatel Zhotoviteli uhradi.

9.7. Objednatel bere na védomi, Ze jelikoz je Dilo
zhotovovano na miru Objednatele, neni Objednatel
opravnén od smlouvy odstoupit ve smyslu ust. §
1829 obcanského zakoniku.

10. PRAVA Z VAD

10.1. Zhotovitel odpovida za vady, jez mda Dilo v
dobé jeho predani, a dale odpovida za vady Dila
zjiSténé v zarucni dobé, pokud byla sjedndna.

10.2. Zhotovitel vramci odpovédnosti za vady
neodpovida za:

a) vady Dila, které byly zpUsobeny
Objednatelem, treti osobou nebo vyssi
moci;

b) utésnéni kontaktni spary pergoly a fasady
domu. Zhotovitel provede zapraveni
pomoci polyuretanového tmelu, ale v
pfipadé Ze bude v tomto misté dochazet k
pronikani vody pfi desti, pripadné v zimnim
obdobi, tak neni tento jev mozné uplatnit
jako reklamaci ze strany objednatele,
jelikoz zalezi mj. i na kvalité a profilu fasady
domu;

c) za difazi vodni pary a kondenzaci uvnitf
dutin polykarbonatovych desek. Jedna se
fyzikalni jev, ktery nelze ovlivnit. Dale zde
muze dojit k rdstu fas ¢i plisni v zavislosti
na mnozstvi vlhkosti, hlavné nad vlhkymi
prostory;

d) za neuplnou vodotésnost pergol, protoze
se jednd predevsim o stinici a ventilacni
prvek, ktery nenahrazuje plnohodnotnou
strechu;

e) za zvukové praskani polykarbondatovych
desek, hlinikovych profild, ke kterym
dochdzi na zakladé zmény teplot. Jedna se
o fyzikdlni jev, ktery nelze ovlivnit;

f) za barevné zmény v odstinu barvy desek
polykarbonatu;

g) za pripadné stopy (prohlubné) na Dile po
kroupach;

h) za promackliny a dalky
v polykarbonatovych deskach do prliméru
5 c¢cm vzniklé v dasledku prepravy. Jednd o
kosmetické vady, které nemaji vliv na
funkci pergol;

i) za poskozeni screenovych rolet a markyz
vlivem povétrnostnich podminek
v pfipadé, Ze Objednatel odmitl dodani a
montaz vétrného cidla.



11. ZARUKA

11.1. Zhotovitel poskytuje na nékteré casti Dila dle
odst. 11.3. téchto VOP aZ v délce 60 mésicl ode dne
predani Dila v souladu se zaruc¢nimi podminkami.
Zaruéni doba se vsak krati na 2/5 plvodni sjednané
délky zaruky, pokud Objednatel bude v prodleni se
zaplacenim ceny dila ¢i jeji ¢asti, jakoz i pokud bude
v prodleni s prevzetim dokonceného Dila.

11.2. Zhotovitel poskytuje zdruku po zaruéni dobu
za podminky, Ze Dilo je uZivano v souladu s jeho
ucelem, je pravidelné udrZovano, a to v mire, kterou
vyzaduji povétrnostni a klimatické poméry v misté
umisténi Dila, a neni vystaveno mimoradnym
povétrnostnim a klimatickym pomérim.

11.3. Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost na:
- povrchovou Uupravu, stalobarevnost a
vlastnosti hlinikovych profil(, ze kterych je
Dilo zhotoveno, v délce 60 mésicU;
- UV stabilitu polykarbonatovych desek v
délce 24 mésicQ;
- elektroptislusenstvi, které je soucasti D9la,
v délce 24 mésicy;
- provedené montazni priace v délce 24
mésica.
12. DALSi UJEDNANI A DOLOZKA VYSSi MOCI
12.1. Poruchy ve vyrobé dodavatele Zhotovitele a
takové preruseni provozu dodavatele Zhotovitele,
na kterych je zavisld realizace Dila, a to i takové,
které jsou zplsobeny vyssi moci, jako je valka,
nedostatek energii, sabotdz, stavky a wvyluky,
pfirodni katastrofy apod., nebo jsou dusledkem
jinych  nepredvidatelnych, = mimoradnych a
nezavinénych okolnosti, jako napf. potize pfi
obstaravani materialu, havarie strojli, nedostatek
dopravnich prostfedkd atd., umoznuji jednostranné
prodlouZeni sjednanych termin( provedeni dila a
zménu cen Zhotovitelem. Zhotovitel je povinen
neprodlené Objednatele informovat o skutecnosti,
Ze nastaly vySe uvedené okolnosti.

12.2. Prekrodeni Ihlty k provedeni Dila v souladu
s timto ¢lankem VOP neopraviuje Objednatele, aby
odstoupil od Smlouvy a ani nezakldda odpovédnost
Zhotovitele za vzniklou Skodu.

12.3. Objednatel souhlasi s tim, aby Zhotovitel
prezentoval fotografie Dila na svych webovych
strankach, webovych strankach svych obchodnich
partnerd a na socidlnich sitich jako je napfr.
Facebook nebo Instagram.

12.4. V pripadé ukonceni Smlouvy z divodu na
strané Objednatele a vraceni Dila zpét Zhotoviteli, je
Zhotovitel opravnén ponizit c¢astku pro vraceni
uhrazenou Objednatelem o takovou ¢astku, o niz se

snizila hodnota Dila nebo materidlu pouzitého ke
zhotoveni Dila v disledku jednani Objednatele.

12.5. Pokud je kterdkoliv smluvni strana Smlouvy
zbavena mozZnosti plnit nebo je v prodleni s pInénim
jakychkoliv svych povinnosti podle Smlouvy (véetné
povinnosti zahdjit, pokracovat a provést Dilo) v
disledku udalosti vyssi moci, pak takovou
skute¢nost pisemné ozndmi druhé smluvni strané
ihned, jakmile je to mozné, s podrobnym popisem
podstaty vysSi moci a veSkerych pfislusnych
zalezitosti souvisejicich s takovou udalosti vyssi
moci a s uvedenim obdobi, po které Ize odivodnéné
oCekavat trvdni nemozZnosti plnit povinnosti.
Postizena smluvni strana vyvine maximalni Usili k
odstranéni ¢i prekondni takové uddlosti vyssi moci
co nejdfive je to mozné. Pokud smluvni strana v
plném rozsahu a nepretrzité dodrzovala své
povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku Smlouvy, pak
bude vyvazdna z plnéni svych pfislusnych
nesplnénych povinnosti podle Smlouvy ode dne
takového oznameni do doby, kdy takova udalost
vys$$i moci prestane existovat.

12.6. Za vyssi moc se povazuje prekazka, jez nastala
nezavisle na vili povinné smluvni strany a brani ji ve
splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné
predpokladat, Ze by povinna smluvni strana tuto
prekdzku nebo jeji nasledky odvratila nebo
prekonala, a dale, Ze by v dobé vzniku zavazku tuto
prekazku predvidala, a zahrnuje zejména:

a) valku, valecny stav nebo valecnické
operace (at je vyhlasen valecny stav i
nikoliv), invazi, zdsah ciziho nepfitele a
obcanskou valku; nouzovy stav;

b) povstani, revoluci, rebelii, vzpouru,
uchvaceni obcanské nebo vojenské vlady,
spiknuti, nepokoje, obcanskou
neposlusnost a teroristické Ciny;

c) stavku, sabotaz, blokddu, embargo,
dovozova omezeni Ceské republiky;

d) prirodni  katastrofu nebo  fyzickou
pohromu.

13. OSOBNI UDAJE

13.1. Spravcem osobnich udaju je zhotovitel, jehoz
kontaktni Udaje jsou uvedeny shora. Zhotovitel
nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaja.

13.2. Zpracovani osobnich Udajd provadi zhotovitel.
Zpracovani je provadéno vjeho provozovnach
povérenymi zaméstnanci, pfip. tretimi osobami ve
smluvnim vztahu ke zhotoviteli (napf. ucetnim). Ke
zpracovani dochazi prostfednictvim vypocetni
techniky, popf. i manualnim zplsobem u osobnich
Udaju v listinné podobé.



13.3. Zhotovitel zpracovdva zejména jméno a
pfijmeni, adresu, e-mailovou adresu, telefon,
bankovni spojeni, IC a DIC (pokud jimi objednatel
disponuje).

13.4. Osobni Udaje je nutné zpracovat za ucelem:

a) vytvoreni nabidky, uzavieni smlouvy a
jejiho splnéni, a za ucelem splnéni
navazujicich  smluvnich ¢ zdkonnych
povinnosti jako je zejména archivace
danovych dokladd a vyfizovani pfipadnych
reklamaci. Zdkonnym dlvodem zpracovani
je tedy splnéni smlouvy a splnéni pravni
povinnosti.

b) oprdvnéného zajmu zhotovitele, kterym je
pfimy marketing, tj. osobni daje
zhotovitel zpracovava i za ucelem Sifeni
obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich
obdobnych sluzeb, dotazniku spokojenosti,
zasilani prani k narozeninam ¢i PF, novinek
z trhu a k provadéni jednoduchych
analytik. Jsou-li osobni Udaje zpracovavany
ztohoto dlvodu, objednatel ma pravo
vznést namitku proti zpracovani pro ucely
pfimého marketingu.

13.5. Osobni udaje budou zpracovavany pouze po
nezbytnou dobu, kterd je dana plnénim smlouvy a
naslednym uchovanim danovych dokladd za
objednanou a dodavanou sluzbu. Zd(vodu
opravnéného zajmu lze vase informace zpracovavat
po dobu 3 let, nejdéle vsak do doby nez objednatel
vznese proti takovému zpracovani ndmitku.

13.6. Zhotovitel nema v Umyslu predat osobni udaje
do treti zemé (do zemé mimo EU) nebo
mezinarodni organizaci.

13.7. Objednatel ma pravo:

a) pozadovat po zhotoviteli informaci, jaké
osobni Udaje objednatele zpracovava,

b) poZadovat po zhotoviteli vysvétleni
ohledné zpracovani osobnich ddajl
objednatele,

c) vyzadat si u zhotovitele pfistup k osobnim
Udajim objednatele a tyto nechat
aktualizovat nebo opravit,

d) pozadovat po zhotoviteli vymaz osobnich
udaji objednatele, popf. omezeni jejich
zpracovani,

e) na prenositelnost osobnich  udaja
objednatele,

f) vpfipadé zpracovani osobnich udajl
objednatele z dlivodu opravnéného zajmu
vznést ndmitku,

g) vpripadé pochybnosti o dodriovani
povinnosti souvisejicich se zpracovanim
osobnich Gdaji se obratit na zhotovitele
nebo na Ufad pro ochranu osobnich tdajo.

14. ZAVERECNA USTANOVENI

14.1. Jsou-li nebo stanou-li se néktera ustanoveni
Smlouvy zcela nebo z¢asti neplatnymi, nebo pokud
by ve Smlouvé néktera ustanoveni chybéla, neni tim
dotéena platnost ostatnich ustanoveni Smlouvy.
Namisto neplatného nebo chybéjiciho ustanoveni
sjednaji smluvni strany takové platné ustanoveni,
které odpovidd smyslu a Ucelu neplatného nebo
chybéjiciho ustanoveni. V pfipadé, ze se nékteré
ustanoveni Smlouvy ukaze byt zdanlivym, posoudi
se vliv této vady na ostatni ustanoveni Smlouvy dle
ust. § 576 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,
v platném znéni. Smluvni strany souhlasi, Zze v
takovém pripadé zahaji neprodlené jedndni za
Ucelem zmeény takového ustanoveni tak, aby se
stalo platnym, zakonnym a vynutitelnym a zaroven
v nejvy$si mozné mife zachovavalo plvodni zamér
smluvnich stran ohledné ustanoveni upravujiciho
danou otazku.

14.2. Smlouvy ¢i  odsouhlasené  Potvrzeni
objednavky uzaviené dle téchto obchodnich
podminek nebo Smlouvy odkazujici na tyto VOP se
fidi vyhradné pravnim tadem Ceské republiky.
Ostatni zde neuvedené zalezZitosti se fidi zakonem €.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni,
zdkonem ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotfebitele, v
platném znéni, a dalSimi souvisejici hmotné
pravnimi a procesné pravnimi predpisy.

14.3. Spory mezi Zhotovitelem a Objednatelem,
které vzniknou nazdkladé téchto obchodnich
podminek, jednotlivych Smluv nebo v souvislosti s
nimi, budou rozhodovany vécné pfislusSnym
soudem, pficemz smluvni strany se v souladu s ust.
§ 89a zakona ¢.99/1963 Sb., obc¢ansky soudni fad, v
platném znéni, dohodly na wvylucné mistni
pfislusnosti soudu prvniho stupné, kterym je soud
nachdzejici se v misté sidla Zhotovitele.

14.4. Zhotovitel je povinen sezndamit Objednatele v
celém rozsahu s témito vSeobecnymi obchodnimi
podminkami.  Aktudlni  znéni  vSeobecnych
obchodnich podminek je zverfejnéno také na
internetovych strankdch Zhotovitele www.pergoly-
morava.cz.

14.5. Zhotovitel je opravnén k provedeni Dila na
zékladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plisobnosti prislusny
Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich Gdaji vykonava Ufad pro ochranu
osobnich adaja.

14.6. Zhotovitel si vyhrazuje pravo provadét
jednostranné zmény téchto obchodnich podminek.
Zménou téchto obchodnich podminek neni dotéen
zavazkovy vztah, ktery vznikl v dobé platnosti
predchozi verze obchodnich podminek. Aktualni



verze obchodnich podminek Zhotovitele je
zverejnéna a zpfistupnéna na internetovych
strankach Zhotovitele.

Tyto VOP nabyvaji u¢innosti dne: 1. 9. 2025



